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Resumen
Este trabajo estudia variables para el desarrollo agroecoturís-
tico en el municipio de Jardín. Se utilizó el análisis Matriz de 
Impactos Cruzados Multiplicación Aplicada (MICMAC) y un 
análisis de escenarios a través de un juicio de expertos. Los re-
sultados arrojaron siete variables claves como desarrollo rural, 
desarrollo agroecoturístico comunitario, ingresos, organización 
comunitaria, empoderamiento comunitario, impactos positivos 
del agroecoturismo en la identidad local y diversificación de des-
tinos agroecoturísticos. En conclusión, esta investigación aporta 
lineamientos de planificación para cada una de las variables 
claves que se identificaron, los cuales servirán como insumo en 
el fortalecimiento de políticas de desarrollo agroecoturístico de 
base comunitaria construidas desde el territorio. 
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Planning guidelines for agro-ecotourism 
development: case of Jardín, Antioquia

Abstract
The research studies variables for agro-ecotourism development 
in the municipality of Jardín. Applied Multiplication Cross-Im-
pact Matrix (MICMAC) analysis and scenario analysis through 
expert judgment were used. The results showed seven key vari-
ables such as rural development, community agro-ecotourism 
development, income, community organization, community 
empowerment, positive impacts of agro-ecotourism on local 
identity, and diversification of agro-ecotourism destinations. In 
conclusion, this research provides planning guidelines for each of 
the key variables that were identified, which will serve as input for 
the strengthening of community-based agro-ecotourism develop-
ment policies built from the territory. 

agro-ecotourism, 
structural analysis, 
development, planning

Keywords

Introducción

El agroecoturismo es una de las nuevas tipologías que ha venido cobrando impor-
tancia en el ámbito mundial debido a que representa una alternativa al turismo 
masivo, erosivo y rápido, al ofrecer un turismo más pausado y saludable en los 
escenarios rurales (Simancas et al., 2020), así como generar beneficios para la 
comunidad y el medio ambiente. Han aparecido diversos estudios sobre este tipo 
de turismo abordados por Verano y Villamizar (2017);  Ramírez (2017); Paz et al.  
(2020); Suryandari et al. (2020); Wijayani y Srilestari (2020); Vinayak (2021); 
Febriani et al. (2021); Pujiasmanto et al. (2021); Caйгahob et al. (2021) y Moata 
et al. (2022); todos declararon la importancia de su desarrollo porque involucra a 
la comunidad, los modos de vida campesina, sus sistemas productivos, el medio 
ambiente y la ruralidad.

No obstante, el desarrollo del turismo genera impactos sobre el territorio, en 
el nivel económico, por ejemplo, al producir caudales de divisas y renta sobre la 
tierra e incidir en el producto interno bruto y en la generación de empleo (Franco 
& García, 1999); pero, de otro lado, su implementación masiva también ha produ-
cido el deterioro de los ecosistemas, el malbaratamiento de los recursos naturales, 
la mercantilización de las expresiones culturales y la vulneración de los derechos 
laborales (Buades et al., 2012). Algunas de las causas de lo anterior han sido, entre 
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otras, las disputas entre los sectores sociales locales por acaparar los recursos que 
generalmente son insuficientes, las políticas municipales que favorecen la gen-
trificación y marginación de las comunidades de los beneficios que genera el 
turismo o, peor aún, el encarecimiento del costo de vida y de los recursos agrícolas, 
agudizando la descampesinización, modificando las prácticas y costumbres de la 
ruralidad (Gascón & Ojeda, 2014) y causando inestabilidad en las regiones.

De ahí la importancia de identificar lineamientos de planificación como pi-
lares fundamentales para el desarrollo sostenible de cualquier actividad turística, 
por lo cual diferentes investigaciones como las de Pérez (2003), Osorio (2006), 
Díez (2011), Gândara et al. (2012), Camacho (2012), Ochoa y Morales (2016), 
Bedoya (2016), Moreno (2017), Lalicic y Weber (2020), Mendoza y Ganchozo 
(2020), Matiku et al. (2021) y Chenari et al. (2021) profundizaron este tema, a fin 
de hacer frente a los cambios e incertidumbres que ocurran en su proceso, sobre 
todo cuando se trabaja en red, donde la comunidad gestiona dicha actividad de 
manera articulada (Kongdit & Ratanapongtra, 2021). La planificación debe ser 
participativa y estar supeditada a las condiciones concretas de cada lugar, a los 
medios disponibles, a las características de los actores locales que intervengan 
en el proceso y a los deseos de estos; por ello se convierte en una herramienta 
que adopta una forma de acción para tomar decisiones y lograr objetivos y metas 
comunes (Molina & Rodríguez, 1991).

La planificación turística debe abordarse tanto en el ámbito local como na-
cional (Bobic & Akhavan, 2022), a partir de las capacidades del territorio y del 
potencial de los recursos bajo el enfoque colaborativo (Remoaldo et al., 2017), es 
decir, con la participación de los residentes locales en cuanto a la toma de decisio-
nes, el intercambio de conocimiento y el compromiso (Jusoh & Ahmad, 2018), ya 
que en la medida en que las comunidades se involucren se aumentan las posibili-
dades de éxito de esta actividad (Ponte et al., 2021). Además, un buen proceso de 
planificación turística permite anticipar los problemas que se puedan ocasionar 
en los destinos locales (Ibañez et al., 2021) y proteger elementos con valor estético, 
educativo y científico (Rodrigues et al., 2019).

Los lineamientos de planificación turística contribuirán con la política pública 
como herramienta no solo para estimular y proyectar el sector turístico de los des-
tinos que están posicionados y/o que están emergiendo en los lugares de escaso 
progreso económico, sino también para asegurar la planeación, organización, di-
rección y control del sector turístico (Benavides, 2015). Estos lineamientos también 
serán una herramienta de cohesión social, de ahí la importancia que las acciones 
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políticas sean coordinadas para resolver problemas 
de crecimiento y del desarrollo comunitario don-
de se vinculan los actores y los diferentes sectores 
turísticos; no obstante, esto requiere voluntades 
políticas capaces de integrar toda una agenda tu-
rística con la comunidad (Castañeda et al., 2020).

El análisis estructural prospectivo es un ins-
trumento que está asociado a la planificación y 
tiene en cuenta las fuerzas, las condiciones y los 
actores del presente para plantear escenarios futu-
ros posibles, realizables y deseables (Godet, 1993). 
Numerosos planteamientos han hablado de uti-
lizar este instrumento, como los de Ballesteros y 
Ballesteros (2008), Aledo et al. (2008), Castella-
nos et al. (2014), Solsona (2014), Folmer y Ardusso 
(2020), García et al. (2021) y Burbano y Vargas 
(2021), para la búsqueda de variables claves que 
permitan reducir la incertidumbre del entorno, 
hacer estimaciones de escenarios futuros y con-
ducir las acciones turísticas en medio de retos y 
realidades complejas.

La importancia del estudio radica en la aporta-
ción de lineamientos de planificación que sirvan 
como insumo para el fortalecimiento de políticas 
de desarrollo agroecoturístico de base comunitaria 
construidas desde el territorio con las comunidades.

Materiales y métodos 

Diseño

Se realizó un estudio de tipo cualitativo en el que a través de un juicio de exper-
tos se identificaron las variables más determinantes o que tienen mayor impacto 
sobre el sistema de desarrollo agroecoturístico, y sobre ellas se llevó a cabo un 

Los lineamientos 
de planificación 
turística 
contribuirán con 
la política pública 
como herramienta 
no solo para 
estimular y proyectar 
el sector turístico 
de los destinos que 
están posicionados 
y/o que están 
emergiendo en los 
lugares de escaso 
progreso económico, 
sino también 
para asegurar 
la planeación, 
organización, 
dirección y control 
del sector turístico 
(Benavides, 2015).
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análisis de escenarios para la planeación y la previsión ante el futuro de acuerdo 
con Godet (1993), Baena (2004) y Baldemar y Cortez (2011).

La selección de los expertos se realizó por conveniencia tomando como crite-
rios para su escogencia el conocimiento y la experiencia en torno a la dimensión 
social, política, ambiental, económica e infraestructural.

Variables e instrumentos

Para medir la dimensión social se tuvieron en cuenta diez variables para la dimen-
sión social, seis variables en la dimensión política, para la dimensión ambiental 
doce variables, diecisiete en la económica  y once en la dimensión infraestructu-
ral, para un total de 56 variables adaptadas de Moreno (2017) (véase la tabla 1).

Tabla 1. Dimensiones y variables indicadoras

Dimensión social 

Abreviatura Indicadores

OCU Organización comunitaria 

LC Liderazgo comunitario

ECU Empoderamiento comunitario

MCL Conservación de la cultura local 

DACL Desarrollo de actividades culturales a nivel local

IPIL Impacto positivo del agroecoturismo en la identidad local 

PTE Permanencia en el territorio

NCEP Nivel de cualificación educativa de las personas 

PTR Propiedad de la tierra

SAPL Seguridad alimentaria de la población local 

Dimensión política

ESPD Estabilidad social y política de los destinos 

AIN Apoyo institucional 

PTPE Promoción del turismo por parte del Estado y de las comunidades locales

OP Orden público 

PP Políticas públicas en torno al agroecoturismo

DR Desarrollo rural
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Dimensión ambiental

Abreviatura Indicadores

GA Gestión ambiental 

DEAA Diversificación de especies arbóreas y arbustivas

DF Diversificación de fauna

DEA Diversificación de especies aromáticas

DEP Diversificación de especies pecuarias

PRN Protección de los recursos naturales

ARN Apropiación de recursos naturales 

UA Uso del agua

US Uso del suelo

CCE Capacidad de carga de los ecosistemas

BPA Buenas Prácticas Agrícolas

CC
Código de conducta como herramienta para una experiencia turística 
responsable y sostenible

Dimensión económica

Abreviatura Indicadores

CPA Comercialización de productos agropecuarios

IPA Innovación productos agropecuarios

DAC Desarrollo agroecoturístico comunitario

GNA Gestión de negocios agroecoturísticos 

FF Finanzas familiares 

IPNA Innovación de productos no agropecuarios 

DA Diversificación agrícola

DG Diversificación gastronómica

EMP Empleo 

NPL Negocio para la población local

CES Contribución económica para la subregión 

APT Actividades de preferencia para el turista

DD Diversificación de destinos agroecoturísticos

EIT Economía informal alrededor del turismo 

PT Perfil del turista

ING Ingresos

PTR Precio de la tierra

Dimensión infraestructural

Abreviatura Indicadores

TIC Tecnologías de la información y comunicación



Equidad Desarro. N.º 41 • enero-junio de 2023 • ISSN 1692-7311 • E-ISSN: 2389-8844

7

Lineamientos de planificación para el desarrollo agroecoturistico: caso de Jardín, Antioquia

BPAI Buenas prácticas agrícola a nivel infraestructural

TAP Tipo de acceso a los predios o fincas

EVA Estado de vías de acceso 

SPB Servicios públicos básicos

EIV Estado infraestructural de las viviendas 

ITM Infraestructura que espera encontrar el turista en el municipio

ITD
Infraestructura que espera encontrar el turista en planta turística del 
destino

EQD Equipamiento de los destinos 

CER Certificaciones

TRA Transporte

Recolección de la información

Este estudio se desarrolló en cuatro fases. En la primera se realizó la evaluación 
preliminar de las variables por dimensión, las cuales se valoraron en una escala de 
0 a 3, cuya codificación consistió en: 0 no existe influencia, 1 influencia débil, 2 in-
fluencia moderada y 3 influencia fuerte. Estas variables fueron evaluadas vía correo 
electrónico a través del juicio cualitativo de un experto específico para cada dimen-
sión (Baldemar y Cortez, 2011) así: 1) dimensión social: presidenta del Concejo 
Municipal de Jardín, Antioquia, directora del proyecto ERICA-UDEA Turismo y 
Agroindustria, magíster en Ciencias Agrarias y especialista en Alta Gerencia con 
Énfasis en Calidad; 2) dimensión política: profesor adjunto del Máster en Gestión 
de Desarrollo Local Sostenible y Gobernanza de redes de desarrollo local en la 
Universidad de Padova, gerente de innovación social y sostenibilidad del desarrollo 
local y empresarial en Europa y América Latina, Ph. D. en Ciencias Sociales: Inte-
racciones, Comunicación y Construcciones Culturales; 3) dimensión ambiental: 
docente investigadora con doctorado en Agroecología, maestría en Agroecosiste-
mas, especialista en Geoinformática y Medio Ambiente; 4) dimensión económica: 
coordinador de la dirección general de agricultura en los programas de “Leader” 
y Desarrollo local “RDP”, miembro del Comité de Gestión del Plan Regional de 
Desarrollo rural en Italia y consultor del Servicio de Cooperación Internacional 
del Instituto Italo Latino-Americano (IILA); y 5) dimensión infraestructural: 

Dimensión infraestructural

Abreviatura Indicadores
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docente-investigadora y consultora del Servicio de Cooperación Internacional 
del IILA, ingeniera de construcción-arquitecta, Ph. D. fellow.

En la segunda fase se realizó la identificación de las variables claves en el 
nivel social, político, ambiental, económico e infraestructural, las cuales que-
daron del análisis realizado en la primera fase, a través del juicio de un segundo 
grupo de diez expertas, vía correo electrónico, cuyos perfiles fueron los siguien-
tes: una consultora de la Organización Italo Latino-Americana (IILA)-Regione  
Emilia-Romagma, Italia, con Ph. D. en Políticas Públicas del Territorio-IUAV. 
Una profesional coordinadora de la Licenciatura en Turismo de la Univer
sidad Autónoma del Estado de México (UAEM). Una licenciada en turismo, 
docente-investigadora de la Universidad Autónoma del Estado de México, 
candidata al Sistema Nacional de Investigadores de México. Una docente investi-
gadora de la Universidad de Antioquia, magíster en Ciencias Sociales, magíster en 
Ciencias de la Educación con doctorado en Filosofía. Una docente-investigadora 
de la Universidad Nacional de Colombia, con maestría en Ingeniería Admi-
nistrativa y doctorado en Ingeniería, Industria y Organización. Una profesional 
especializada del Instituto Colombiano Agropecuario (ICA), magíster en Agro-
negocios. Una docente-investigadora de la Universidad de Antioquia, magíster 
en Agronegocios. Una profesional de la Gobernación de Antioquia, secretaria de 
Agricultura y Desarrollo Rural de la Dirección de Desarrollo Rural y magíster 
en Agronegocios. Una docente-investigadora de la Universidad de Antioquia, 
magíster en Estudios Humanísticos y estudiante de Doctorado en Educación. Y la 
secretaria de Turismo y Comunicaciones de la Alcaldía Municipal de Jardín, An-
tioquia, Especialista en Cultura Política: Pedagogía de los Derechos Humanos.

En la tercera fase se realizó la propuesta de los lineamientos de planificación 
agroecoturística para las variables claves identificadas en la fase anterior, cuyos 
lineamientos fueron determinados a partir de los juicios de expertos y de sus co-
rrespondientes análisis realizados en las etapas anteriores; también se tuvieron en 
cuenta los diferentes análisis sobre lineamientos de planificación, realizados por la 
Organización Campesinos Construyendo Futuro, la Fundación Aurelio Llano Po-
sada y la Organización Multisectorial Campesinos Emprendedores en espacios de 
debate.  Igualmente, los encuentros, los foros y las discusiones llevados a cabo con 
actores del territorio en la formulación del Plan Estratégico Provincial, las capaci-
taciones sobre temas turísticos con las comunidades y las reuniones desarrolladas 
alrededor de los mercados campesinos provinciales sirvieron como base para la 
propuesta de lineamientos de planificación agroecoturística en esta investigación.
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En la cuarta fase se realizó la construcción de escenarios con seis lideresas 
del territorio cuyos perfiles fueron los siguientes: dos representantes de la Orga-
nización Campesinos Construyendo Futuro, dos representantes de la Fundación 
Aurelio Llano Posada, una representante de la agencia de turismo comunitario 
Agrotour Jardín y una representante de la Alcaldía Municipal. Todas ellas selec-
cionaron en cada aspecto su percepción sobre la posibilidad de que cada situación 
o escenario ocurra durante los próximos cinco años, asignando un porcentaje de 
ocurrencia a cada lineamiento de cada variable, de modo que al sumar el porcen-
taje que asignaron a los lineamientos de cada variable no superara el 100 %.

Análisis de datos 

Se realizó un estudio de tipo mixto en el que se utilizó el análisis Matriz de 
Impactos Cruzados Multiplicación Aplicada (MICMAC) como método cuanti
tativo para examinar las relaciones entre las variables claves de alta influencia y 
alta dependencia para el desarrollo agroecoturístico, combinado con la metodo
logía cualitativa en la que se incluyó a un grupo de expertos, quienes, con base en 
su experiencia y la intuición, construyeron escenarios posibles para la planeación y 
prospectiva ante el futuro, de acuerdo con la metodología de Ducos (1983), Godet 
(1993), Baldemar y Cortez (2011), Aledo et al. (2008), Castellanos et al. (2014), 
Jorge y Monedero (2017), Moreno (2017), Cornejo y Chávez (2019), Nematpour y 
Faraji (2019), Llumiquinga y Sáenz (2020) y Díaz y Delgado (2021).

Resultados

Primera fase: evaluación preliminar de las variables  
por dimensión

Para las variables sociales en la matriz de impactos cruzados la jerarquía de las 
variables alcanza su estabilidad a partir de la segunda iteración, en la cual la in-
fluencia y la dependencia alcanzan el 100% (véase la figura 1).

Las variables que quedaron en el cuadrante dos son las variables claves, de 
alta influencia y alta dependencia; cualquier acción que se realice sobre ellas 
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impacta todas las demás. En este caso aparecen cinco variables que se relacionan: 
organización comunitaria, desarrollo de actividades culturales a nivel local, 
empoderamiento comunitario, conservación de la cultura local, impacto positivo 
en la identidad local.

Para las variables políticas en la matriz de impactos cruzados la jerarquía de 
las variables alcanza su estabilidad a partir de la segunda iteración, en la cual la 
influencia y la dependencia alcanzan el 100% (véase la figura 2).

Figura 1. Plano de influencias y dependencias directas de las variables sociales

Fuente: Elaboración propia.

Figura 2. Plano de influencias y dependencias directas de las variables políticas

Fuente: Elaboración propia.
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Las variables que quedaron en el cuadrante dos son las variables claves, de 
alta influencia y alta dependencia; cualquier acción que se realice sobre ellas 
impacta todas las demás. En este caso aparecen tres variables que se relacionan: 
políticas públicas, promoción del turismo por parte del Estado y por parte de las 
comunidades locales y desarrollo rural.

Para la matriz de impactos cruzados de las variables ambientales la jerarquía 
de las variables alcanza su estabilidad a partir de la segunda iteración, en la cual 
la influencia y la dependencia alcanzan el 100% (véase la figura 3).

Figura 3. Plano de influencias y dependencias directas de las variables ambientales

Fuente: Elaboración propia.

Las variables que quedaron en el cuadrante dos son las variables claves, de 
alta influencia y alta dependencia; cualquier acción que se realice sobre ellas 
impacta todas las demás. De este cuadrante se eligieron tres variables que están 
más cerca de la diagonal, criterio establecido por Díaz (2019), quien señaló 
que las variables más cerca de la diagonal en el segundo cuadrante son las de 
carácter estratégico. Las variables son: buenas prácticas agrícolas, protección  
de los recursos naturales y gestión ambiental.

Para la matriz de impactos cruzados de las variables económicas la jerarquía 
de las variables alcanza su estabilidad a partir de la segunda iteración, en la cual 
la influencia y la dependencia alcanzan el 100% (véase la figura 4).
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Las variables que quedaron en el cuadrante dos son las variables claves, de alta 
influencia y alta dependencia; cualquier acción que se realice sobre ellas impacta 
todas las demás. Corresponde a siete variables: comercialización de productos 
agropecuarios, ingresos, empleo, diversificación de destinos, actividades de prefe-
rencia para el turista, desarrollo agroecoturístico comunitario y finanzas familiares.

Figura 4. Plano de influencias y dependencias directas de las variables económicas

Fuente: Elaboración propia.

Para la matriz de impactos cruzados de las variables infraestructurales la jerar-
quía de las variables tuvo un 97% de estabilidad a partir de la segunda iteración 
(véase la figura 5).

Figura 5. Plano de influencias y dependencias directas de las variables infraestructurales

Fuente: Elaboración propia.
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Las variables que quedaron en el cuadrante dos son las variables claves, en 
las que cualquier acción que se realice sobre ellas impacta todas las demás. De 
este cuadrante se eligieron siete variables que están más cerca de la diagonal, 
criterio establecido por Díaz (2019), quien señaló que las variables más cerca 
de la diagonal en el segundo cuadrante son las de carácter estratégico. En este 
caso las siete variables claves son: servicios públicos básicos, estado infraestruc-
tural de las viviendas, uso de tecnologías y herramientas informáticas, estado de 
vías de acceso, infraestructura que espera encontrar el turista en el municipio  
e infraestructura que espera encontrar el turista en el destino.

Segunda fase: identificación de las variables claves

En la matriz de impactos cruzados que contiene variables, políticas, ambientales, 
económicas e infraestructurales que quedaron de la primera fase, la jerarquía de 
las variables alcanza su estabilidad a partir de la segunda iteración, en la cual la 
influencia y la dependencia alcanzan el 100% (véase la figura 6).

Figura 6. Plano de influencias y dependencias de las variables que determinan el desarrollo 
agroecoturístico

Fuente: Elaboración propia.
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los escenarios en términos de planificación agroecoturística en el municipio de 
Jardín, en un horizonte cinco años (desde el 2023 al 2028). Son siete variables 
relacionadas así: desarrollo rural (DR), desarrollo agroecoturístico comunitario 
(DAC), ingresos (ING), organización comunitaria (OCU), empoderamiento co-
munitario (ECU), impactos positivos del agroecoturismo en la identidad local 
(IPIL) y diversificación de destinos agroecoturísticos (DD).

Tercera fase: lineamientos de planificación

Para las variables claves que se priorizaron en la fase anterior se plantea la siguien-
te propuesta de lineamientos con miras al fortalecimiento de la planificación 
agroecoturística en el municipio de Jardín, Antioquia (véase la figura 7).

Figura 7. Propuesta de lineamientos para el fortalecimiento de la planificación 
agroecoturística de base comunitaria en el municipio de Jardín, Antioquia, 
Colombia

Fuente: Elaboración propia.
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Cuarta fase: construcción de escenarios

En los próximos cinco años la mayor posibilidad de ocurrencia de los escenarios 
se relaciona en la tabla 2.

Tabla 2. Escenarios posibles que se pueden presentar en el municipio de Jardín, Antioquia

Variables
Estado de las variables

Posibilidad de ocurrencia 
baja

Posibilidad de 
ocurrencia media

Posibilidad de 
ocurrencia alta

Desarrollo rural

Generar semilleros 
campesinos de 

habilidades en técnicas 
de la información y 

comunicación (TIC)

Fortalecer los esquemas 
asociativos territoriales

Fomentar el empalme 
generacional

Organización 
comunitaria

Incentivar mecanismos de 
convivencia democrática

Fortalecer procesos de 
liderazgos compartidos y 
los liderazgos femeninos

Fortalecer procesos 
asociativos inclusivos

Identidad local 
Autogestionar y conservar 
el patrimonio material e 

inmaterial

Salvaguardar y revalorizar 
la agricultura familiar 

sostenible

Motivar la 
permanencia en la 
tierra y defensa del 

territorio

Diversificación 
del destino

Implementar rutas de 
bienestar o “wellness”

Implementar rutas de 
aprendizaje vivencial de 
procesos agropecuarios, 

gastronómicos y 
agroindustriales

Implementar el 
turismo cultural y 
ambiental creativo

Generación de 
ingresos

Promover redes de 
embajadores de marca 

que difundan la marca del 
lugar o “place branding” 

del destino

Promover modelos de 
economía compartida

Promover 
circuitos cortos de 
comercialización

Desarrollo 
agroecoturístico 

comunitario

Promover redes nacionales 
de agroecoturismo 

comunitario democráticas-
participativas

Desarrollar la cadena de 
valor agroecoturística 

sostenible

Consolidar circuitos 
agroecoturísticos 

comunitarios

Empoderamiento 
comunitario

Fomentar mesas 
agroecoturísticas 

territoriales

Fomentar instancias de 
participación ciudadana

Fortalecer las 
capacidades en las 

comunidades

Fuente: Elaboración propia.

De acuerdo con la tabla 2, se aborda la discusión sobre los escenarios de mayor 
posibilidad de ocurrencia, los cuales son: 1) fomentar el empalme generacional 
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el cual influye en el desarrollo rural; 2) fortalecer procesos asociativos inclusivos, 
los cuales influyen en la organización comunitaria; 3) motivar la permanen-
cia en la tierra y la defensa del territorio que influyen en la identidad local;  
4) implementar el turismo cultural y ambiental creativo, los cuales influyen en 
la diversificación de destinos agroecoturísticos; 5) promover circuitos cortos de 
comercialización que influyen en la generación de ingresos para las familias;  
6) consolidar circuitos agroecoturísticos comunitarios que influyen en el desarro-
llo agroecoturístico comunitario; 7) fortalecer las capacidades en las comunidades 
que influyen en el empoderamiento comunitario.

Discusión

Con relación al desarrollo rural, los resultados indican que el escenario de mayor 
posibilidad de ocurrencia es fomentar el empalme generacional, lo cual permitirá 
que los campesinos experimentados unan, intercambien, construyan, transfor-
men, innoven e integren conocimientos junto con las juventudes venideras para 
el desarrollo del agronegocio como proyecto de vida, gestionando, como planteó 
Sen (2000), las necesidades y las libertades de la familia campesina para obtener 
prosperidad de manera sostenible y sustentable. Referente a lo anterior,  Zorro 
(2021) dentro de sus hallazgos concluyó que el empalme generacional debe enten-
derse como la integración del conocimiento entre mayores y jóvenes, de manera 
que juntos trabajan de la mano aprendiendo mutuamente, aportando ideas nuevas 
sin desconocer las tradiciones y conocimientos de los mayores.

Respecto a la organización comunitaria, fortalecer procesos asociativos in-
clusivos en torno al agroecoturismo es el escenario que se vislumbra con mayor 
posibilidad de ocurrencia. En estos procesos las personas adquirirían de manera 
progresiva consciencia no solo en sí, sino para sí, del papel que cumplen en la 
sociedad en términos de abordar responsablemente sus problemas uniendo sus 
propios esfuerzos para buscar soluciones y tomar decisiones que beneficien a la 
comunidad en su conjunto. A su vez, adquirirían habilidades para autogestionar 
eficientemente los recursos con los que cuentan y lograr objetivos y propósitos 
comunes en medio del disentimiento, el pensamiento crítico y democrático en 
igualdad de condiciones. Lo anterior es apoyado por Quiroz et al. (2021), quienes 
indicaron en sus conclusiones que la asociatividad es una herramienta de coope-
ración y desarrollo de una comunidad para enfrentar las problemáticas sociales.
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Este lineamiento de procesos asociativos también es abordado por la Organiza-
ción de las Naciones Unidas para la Alimentación y la Agricultura (FAO, 2017), 
en el sentido de promover la asociatividad como elemento integrador de unión y 
cooperación entre las familias productoras. Asimismo, los hallazgos de Melo et al. 
(2017) demostraron cómo los procesos asociativos fortalecen el respeto, el compro
miso y la visión común, sobreponiendo los intereses de los productores como 
agentes activos de sus problemas para buscar sus propias soluciones sin esperar a 
que los asistan o que otros tomen sus decisiones. A lo anterior se suman los hallaz-
gos de Katyaini et al. (2021), quienes indicaron que las organizaciones permiten la 
representación de las comunidades socialmente y contribuyen así con el desarrollo 
inclusivo al representar a grupos vulnerables.

Respecto a la identidad local, se encuentra motivar la permanencia en la tierra 
y la defensa del territorio mediante diversificación de actividades que permitan 
emplear a la comunidad local, generando solvencia económica para las personas 
de tal forma que les permita adquirir calidad de vida, prosperidad y libertad; ade-
más, que los jóvenes consideren la tierra como un factor de inspiración con miras 
a establecer su proyecto de vida tanto individual como familiar y quieran trabajar 
con ahínco por su comunidad. Lo anterior es respaldado por el estudio de Arias 
(2020), quien realizó un diagnóstico de las representaciones de los jóvenes rurales 
de cara a su territorio, dando importancia al papel que cumplen en su relación 
con la comunidad y el paisaje, valorando la vida en el campo y las relaciones de 
fraternidad con la familia y la comunidad. El Observatorio por la autonomía y 
los derechos de los pueblos indígenas de Colombia (Observatorio ADPI, (2017) 
consideró en su estudio la defensa del territorio como la defensa de la vida, de 
los recursos, la diversidad, la integridad del medio ambiente y la identidad física 
y cultural de las minorías nacionales, donde todo esto es posible siempre que se 
conecte conscientemente lo humano y lo natural con lo espiritual.

Referente a la diversificación de destinos agroecoturísticos, implementar el 
turismo cultural y de naturaleza creativo, diferenciando las atracciones turísticas 
enmarcadas dentro de estos; por ejemplo, dentro del turismo cultural creativo se 
podría hacer uso de los fogones de leña acompañados de historias campesinas; 
la gastronomía; las expresiones orales de las familias campesinas; los cuentos 
de los abuelos, los mitos y leyendas nocturnas; el atuendo campesino; el co-
nocimiento ancestral de la producción de cultivos agropecuarios; el trabajo 
asociativo como el convite; las tiendas y mercados campesinos; las casas de 
emprendimiento rural; laboratorios de cafés especiales; tiendas de café; las 
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historia y conocimiento de las asociaciones cam-
pesinas del territorio; los caminos de arriería que 
anduvieron los colonos; la arquitectura rural 
como la tapia y el bahareque; el arte rupestre; 
los museos de café en las montañas; la literatu-
ra, festivales de cine y las narrativas pueblerinas. 
Dentro del turismo de naturaleza se podría hacer 
uso de las reservas naturales con sus corredores 
del oso de anteojos, avistamiento aves migra
torias, fauna y flora endémica; los santuarios  
de bosques, luciérnagas y mariposas, cuerpos de 
agua y spas naturales; los recorridos ecuestres y 
camineros en chiva y en bicicleta, entre muchos 
otros productos y servicios que se pueden rescatar 
y poner a disposición de los turistas a través de 
circuitos agroecoturísticos. El turismo cultural 
basado en el patrimonio territorial es defendido 
en la investigación de Pillet (2014), quién habló 
de la relación estrecha entre el sujeto y el pai-
saje basado en la percepción y estimación por 
la cultura del territorio, permitiendo redescubrir 
nuevas modalidades culturales. Por otro lado, los 
hallazgos de Liu et al. (2022) señalaron la im-

portancia de diferenciar las atracciones turísticas culturales de un territorio 
e identificar los turistas potenciales que busquen este tipo de atractivos para 
mayor efectividad de la actividad turística.

La implementación del turismo de naturaleza la apoyan García et al. (2022), 
quienes concluyeron que este se convierte en una alternativa para desarrollar acti-
vidades que busquen rescatar los ecosistemas y proteger el patrimonio natural del 
territorio. Por su parte, autores como Ali et al. (2020) defendieron en su estudio el 
desarrollo del turismo basado en la naturaleza siempre y cuando se lleve a cabo 
con la participación y motivación de la comunidad y con la intervención de los 
gobiernos locales en la regulación del proceso turístico.

Para la generación de ingresos, promover circuitos cortos de comercialización 
(CCC) de los productos y servicios, disponiendo cada uno de estos del campo a las 
manos del convidado con menos intermediarios, generando un menor impacto 
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ambiental, menores costes en la cadena de valor y relaciones comerciales más 
justas con mayor desarrollo social de una manera sostenible. Los estudios realiza-
dos por Cardona (2020), Gutiérrez y Victoria (2021) y la Comisión Económica 
para América Latina y el Caribe (Cepal, 2014) sugirieron que los CCC, también 
llamados “circuitos de proximidad”, se convierten en prácticas de economía so-
lidaria que benefician especialmente a la producción familiar o comunitaria en 
términos de reducir al mínimo la intermediación entre productores y consumi-
dores, lo cual se ve reflejado en el ahorro de gastos como transporte y embalaje, 
y en el recaudo de mayores ganancias para las comunidades; de esta manera se 
crean, además, lazos sociales y equidad en las transacciones comerciales.

Para el desarrollo agroecoturístico comunitario, consolidar circuitos agroeco-
turísticos comunitarios (CAC) permitirá la articulación planificada de los destinos 
bien caracterizados, a fin de que el turista disfrute de cada uno de los productos 
y servicios en diferentes sitios de forma organizada y pueda vivir plenamente el 
mundo rural con todo lo que lo conforma. Sharma y Kuma (2021) considera-
ron lo anterior sustentando, además, que los circuitos deben ser implementados 
por las personas locales de manera planificada para que pueda generar desarrollo 
socioeconómico, empleo local, e indirectamente mejore el nivel de vida de la 
comunidad y desarrolle aún más el atractivo turístico.

Referente al empoderamiento comunitario, fortalecer las capacidades en las 
comunidades contribuirá al desarrollo agroecoturístico en el territorio, lo cual se 
puede lograr mediante la extensión de redes de multiplicación de saberes en las 
que los campesinos mismos reproduzcan su conocimiento, o a través de inmer-
siones participativas en emprendimientos agroecoturísticos e intervenciones en 
talleres de innovación (o workshop) para la cocreación, entre otras. Estas inter-
venciones motivarán a las personas no solo a aprender y aprehender habilidades 
útiles para gestionar el turismo, sino también a actuar con corresponsabilidad en 
el desarrollo de este, reflejándose en beneficios colectivos de forma permanente 
en los niveles social, ambiental y económico. Los hallazgos de Setokoe (2021) 
permiten defender lo anterior, cuando encuentra que el desarrollo de capaci-
dades se logra a través de la participación comunitaria, estimulando la cultura 
empresarial y el empoderamiento de la población local. Por otro lado, autores 
como Imbaya et al. (2019) revelaron que el desarrollo de capacidades brinda 
grandes oportunidades para el crecimiento inclusivo de las comunidades, ya que  
permite que estas puedan organizarse, tomar decisiones y realizar acciones  
que favorezcan su participación; de ahí que sea importante abordar aspectos como 
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las relaciones de poder, la política y la conforma-
ción de la comunidad.

La limitación de este estudio estuvo dada en 
términos de que se debió involucrar a más acto-
res del territorio (municipalidad, Gobernación de 
Antioquia, instituciones públicas y privadas, insti-
tuciones universitarias, colegios y organizaciones 
comunitarias) en el análisis de las variables; además, 
haber involucrado a más organizaciones comu
nitarias legalmente constituidas del departamento 
que realizan procesos de desarrollo turístico y están 
siendo fortalecidas por Fundaciones como Aurelio 
Llano Posada y Sofía Pérez de Soto, entre otras, 
habría sido importante para este estudio en térmi-
nos de impactar a más comunidades con miras al 
fortalecimiento  agroecoturístico comunitario en 
otros municipios.

Finalmente, para futuros estudios es necesario 
abordar lineamientos de planeación ambiental en 
términos de uso del suelo, contaminación auditiva, 
visual e hídrica, protección de fauna y flora y de 
zonas vulnerables que no podrán incluirse como 
destinos turísticos. Asimismo, futuras investigacio-
nes deberán proyectar lineamientos en cuanto al 
control del acceso de los medios de transporte en 
el municipio y su movilidad en el espacio urbano y 
rural, lineamientos que limiten la cantidad de ofe-
rentes de servicios-productos y destinos turísticos.

Conclusiones

Los hallazgos de esta investigación arrojaron siete variables claves y determinantes 
para el desarrollo agroecoturístico, las cuales son: desarrollo rural, empoderamien-
to comunitario, desarrollo agroecoturístico comunitario, ingresos, organización 
comunitaria, impactos positivos en la identidad local y diversificación de destinos.

Referente al 
empoderamiento 
comunitario, 
fortalecer las 
capacidades en 
las comunidades 
contribuirá 
al desarrollo 
agroecoturístico 
en el territorio, 
lo cual se puede 
lograr mediante la 
extensión de redes 
de multiplicación 
de saberes en las 
que los campesinos 
mismos 
reproduzcan su 
conocimiento, 
o a través de 
inmersiones 
participativas en 
emprendimientos 
agroecoturísticos 
e intervenciones 
en talleres de 
innovación.
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Este estudio aporta lineamientos de planificación para cada una de las variables 
claves que se identificaron, los cuales servirán como insumo para el fortalecimiento 
de políticas de desarrollo agroecoturístico de base comunitaria construidas desde 
el territorio; así, se convierte en una herramienta que permite planear, autogestio-
nar, administrar y movilizar los recursos patrimoniales materiales e inmateriales 
desde las comunidades y actores locales en los próximos cinco años.

Las implicaciones de este estudio para el gobierno local e instituciones u 
organizaciones público privadas es el aporte de un instrumento de planificación 
agroecoturística participativa con enfoque territorial, el cual requerirá apropia-
ción por parte de las alcaldías municipales de turno y por todos los actores del 
territorio articulados en el sector turístico para catalizar un turismo de baja carga 
humana, consciente, estandarizado, trazable, cualificado, certificado y seguro 
para el beneficio del medio ambiente, el territorio, las comunidades y los turistas.
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